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ESTUDO TECNICO PRELIMINARE

1.  Informacgdes bdsicas do ETP

1.1. O presente termo tem por objeto a contratagdo de empresa especializada na
prestacdo de CARTAO MAGNETICO COM TARJA OU CHIP

1.2. A licitacdo devera ser na modalidade pregdo eletrénico, Menor Preco GLOBAL, para
formac3o de Registro de Pregos, nos termos da tabela abaixo:

N. Lote n. 01 — lote 01

. i Valor Valor Total
Item Quant. Unid. Descrigdo Marca L.
Unitario
14.0000,00/mé
4 500,000 UND  cartso magnetico com chip — Beneficio B s 168.000,00
Eventual Auxilio Alimentagdo
2 300,000 SER  Cartdo Beneficio de Transferencia de Renda I 12.000,00/més 144.000,00
Faxinal Mais Renda
l Total Lote | 312.000,00 |

1.3. Os cartdes serdo retirados na Secretaria Municipal de Assisténcia Social, localizada na Rua
Santa Catarina, 721, Bairro S3o Cristévdo, Municipio de Faxinal dos Guedes, Estado de Santa
Catarina, no horario das 07h30m as 11h30m e 13h00m as 17h00m, de segunda a sexta-feira,
ressalvando que, em horarios diferentes ndo serdo entregues

lustifica-ce as especificac@iec destes harriag, nara que seiam emitidas os termas de recehimento

’

a
provisério para conferéncia nos termos do artigo 25, do Decreto n. 200/2023, 31 de margo 2023.

O TCE/SC ja exarou decisdo acerca da aglutinagdo por lotes destes servigos na possibilidade de
ocorrer, “...em se tratando de municipio de pequeno porte (11.192 habitantes — IBGE 2022), e
considerando o tempo de deslocamento até Chapecé (1h09min) — onde, possivelmente se
localiza uma grande parte dos potenciais interessados no certame —, é presumivel que a
aﬂjudicacéo por item (63 itens) aumentaria sobremaneira os custos logisticos e de gestdo
administrativa, gerando uma perda de economia de escala na contratagdo pretendida.

E possivel, entdo, admitir a adjudicagdo por lote, uma vez que justificada técnica e
economicamente como aquela que, em principio, é capaz de trazer a maior vantajosidade a
Administragdo Municipal de Faxinal dos Guedes e, nesse sentido, alio-me ao posicionamento da

DLC e do MPC em considerar improcedente a presente Representagdo...” (Processo n.: @REP
21/00520746).
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2.  Descrigdo da necessidade da contratagdo

2.1. O presente documento manifesta a necessidade de contratacdo de empresa para
prestacdo de servicos de cartdo magnético com tarja ou CHIP com a finalidade de
atender as demandas da Secretaria Municipal de Assisténcia Social — Rede SUAS, na
concessin do heneficin eventual auxilin alimentacio e na concessin do beneficio de
transferencia de renda Faxinal Mais Renda

2.2. Destaca-se que os servicos a serem realizados sdo considerados de vulnerabilidade
tempordria, constituindo uma modalidade de provisdo da protegdo social de carater
distitributivo, suplementar e temporario que integra organicamente o Sistema Unico de
Assisténcia Social

3.  Setor Requisitante
3.1. Secretaria Municipal de Assisténcia Social — Setor de Beneficios Eventuais.

2. FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO

A Contratacia acorre em decarréncia da necessidade de garantir a pratecio sacial hasica de
carater suplementar e temporério, visando o atendimento imediato as familias em situagcdo de
vulnerabilidade, decorrente de contingéncias sociais, ou seja, situagdes inesperadas, bem como, o
alivio imediato da pobreza e a garantia dos direitos sociais bdsicos através do cumprimento por
parte das familias das condicionalidades de assisténcia social, saude e educacdo. Alem de ampliar a
objetividade dos beneficios sociais, flexibilizando a sua composicdo qualitativa e quantitativa, na
medida em que as necessidades de bens podem variar de beneficiario a beneficiario, sem prejuizo
da eficiéncia e eficacia da atividade publica.

A contratacdo do Cartdo para Beneficio Eventual Auxilio Alimentagdo visa a operacionalizagdo da
concessdo de beneficio eventual, na modalidade Alimentagdo, para atendimento as pessoas e
familias em situacdo de vulnerabilidade social temporaria.

J4 a contratacdo do Cartdo Faxinal Mais Renda, visa a operacionalizagdo da concessdo do beneficio
de tranferencia de renda, na modalidade de aquisicdo de produtos nos mais variados
estabelecimentos comerciais, nas modadlidades alimentagdo, concessdo de combustivel, produtos
de higiene, limpeza, vestuario, calgados e farmaceuticos.

3. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO
3.1 Concessdo do Beneficio Eventual Auxilio Alimentagdo

Com os avancos normativos instituidos a partir da Constituigdo Federal de 1988 e o disposto na Lei
Organica de Assisténcia Social — LOAS (Lei 8.742/93, alterada pela lei n® 12.435, de 06 de julho de
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2011 e n? 13.014/2014), com regulamentacdo contida no Decreto Federal n? 6.307 de 14 de
deenbri de 2007:
Art. 15. Compete aos Municipios:

pagamento dos beneficios eventuais de que
trata o art. 22, mediante critérios
estabelecidos pelos Conselhos Municipais de
Assisténcia Social; {...)

IV - atender a< agdes assistencinic de cardter
de emergéncia; {(...)

Art. 22. Entendem-se por beneficios eventuais
as provisGes suplementares e provisorias que
integram organicamente as garantias do SUAS

e <dn prestadas aos cidnddos e as familine em
virtude de nascimento, morte, situacdes de
vulnerabilidade tempordria e de calamidade
publica.

Oc< heneficine eventuaic vdm tamanda forma a medida que a nolitica de ascisténcia cacial se
consolida como direito do cidad3o e dever do Estado. No municipio de Faxinal dos Guedes, SC, os
beneficios eventuais estdo previstos e sua concessdo regulamentada através da Lei Municipal n®
2.443/2018, tendo a sua concessdo através do cartdo magnético, regulamentada pela Resolugdo
CMAS n2 028/2021. Destaca-se que sua concessdo através do cartdo, proporciona a garantia da
autonomia as familias e individuos beneficiarios, bem como, um incentivo ao comércio local.

A oferta do beneficio por meio de cartdo possui maior aderéncia ao Art. 72 da Resolugdo do
Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) n2 33 de 12 de Dezembro de 2012, que aprova a
Norma Operacional Bésica do Sistema Unico de Assisténcia Social - NOB/SUAS, e dispde que a
garantia de prote¢do socioassistencial compreende:

| - precedéncia da protegdo social bdsica, com
0 ohjetivo de nrevenir <itiincées de risco socinl

e pessoal;

Il - nGo submiss@o do usudrio a situagbes de
subalternizagdo;

Il - desenvolvimentn de ofertas de cerviros e
beneficios que favoregam aos usudrios do
SUAS a autonomia, resiliéncia,
susténtabilidade, _ protagonismo, acesso a
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oportunidades, condicdes de convivio e
socializa¢@o, de acordo com sua capacidade,
dignidade e projeto pessoal e social;

I/ — dimensdo nroativa que compreende o
intervengdo planejada e sistemdtica para o
alcance dos objetivos do SUAS com absoluta
primazia da responsabilidade estatal na
condugdo da politica de assisténcia social em
cada esfera de governo;

V — reafirmagdo da assisténcia social como
politica de seguridade social e a importdncia
da intersetorialidade com as demais politicas
publicas para a efetivagdo da protegdo social.

O fornecimento dos cartdes pré pago, com valores fixados de acordo com o parecer técnico dos
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de até 1,78 VRM — valor de referéncia municipal, no ano de 2023 RS 251,60, podendo ser
concedido pelo periodo de até 90 dias, com um intervalo minimo de 60 dias para nova concessdo,
exceto em casos de extrema vulnerabilidade, cuja avaliacdo também é feita pelos técnicos do SUAS.

0O heneficin & cancedida A familias e individuos recidentes na municinio de Faxinal dos Guedes ha

no minimo 30 dias, cujo renda mensal per capita é de até meio salério minimo vigente, tendo como
prioridade, as familias com criangas, portador de deficiéncia, idoso, gestante e nutriz.

O cartdo alimentacdo, é concedido no ato da avaliagdo técnica, podendo ser utilizado no maior
numero de mercados, supermercados, mercearias, padarias, fruteiras e assemelhados, observando
inclusive os estabelecimentos localizados nos bairros e loteamentos com maior concentragdo de
familias em situacdo de vulnerabilidade e mais distantes do centro, bem como, daqueles
estabelecimentos com maior oferta de géneros alimenticios, boa qualidade e menor prego, sendo
vedada a venda de bebidas alcodlicas, chip de celular e medicamentos, sem possibilidade de saque
em dinheiro.

3.2 Concess3o do Beneficio de Transferéncia de Renda Faxinal Mais Renda

Criadn para comhater a miséria e a exclusda sacial e pramaver a emancinacia das familias mais
pobres, os programas de transferéncia de renda sdao uma politica emergencial e transitoria e visam
garantir que os mais vulneraveis tenham acesso as condigdes minimas.
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Em Faxinal dos Guedes, o cartdo de transferéncia de renda é regulamentado através da Lei
Municipal n? 2.621/2023 e concedido as familias em situagao de vulnerabilidade econdmica e risco
social, que sdo acompanhadas pela REDE SUAS, assegurando sua sobrevivéncia, promogdo da

autanomia e conquista da cidadania.

Neste Programa, é concedido um auxilio financeiro através de cartdo magnético, concedendo um
valor de RS 100,00/més por crianga e/ou adolescente que obtiver frequéncia minima de 75% no
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV Casa da Crianga e Crescer e Ser.

O credenciamento das familias que frequentam o SCFV é realizado através das equipes técnicas do
Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS e Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social — CREAS. Podendo ser utilizado no maior numero de estabelecimentos

comerciais, entre eles: mercados, supermercados, fruteiras, lojas, padarias, farmacias, posto de
combustivel, livrarias, de pequeno a grande porte, observando inclusive os estabelecimentos
localizados nos bairros e loteamentos com maior concentracao de familias em situagdo de
vulnerabilidade e mais distantes do centro, bem como, daqueles estabelecimentos com maior

oferta de produtos, boa qualidade e menor prego, sendo vedado o saque em dinheiro.
A empresa contratada deve possuir os seguintes requisitos gerais operacionais:

1.1  Prestar o servigo sistematizado de pagamento de beneficios sociais, mediante emissdo,
administracdo, fornecimento, distribuicdo e gerenciamento de cartdes plasticos pré-pagos, bem
como garantir a utilizacdo dos créditos dos cartdes como meio de pagamento em rede
credenciada por parte dos beneficidrios, conforme especificagbes do Setor de Beneficios
Eventuais.

1.2 0O carregamento do no cartées plasticos pré-pagos, serdo efetuado pela técnica resnansavel

= P EA LIIED e s el

pelo Setor de Beneficios eventuais da SMAS.

1.3  Os cartdes serdo disponibilizados na modalidade: Cartdo para Beneficio Eventual Auxilio
Alimentacdo, e Cartdo de Beneficio de Transferencia de Renda.

1.4  Os cartdes deverdo funcionar como forma de pagamento eletrénico que permite a deducdo
do valor de uma compra diretamente do valor pré-carregado.

._
th

Qs lotes 1 de cartBes dever3o ser entregues

! Para efeitos deste Termo de Referéncia, entende-se por “lote” o conjunto de cartdes a serem
entregues na Secretaria de Assisténcia Social, sito a Rua Santa Catarina,-721, Bairro Sado Cristdvao,
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numeracdo dos cartdes e instrucdes de armazenamento, sobretudo especificagdes que garantam
que n3o haja desmagnetizagdo ou outros prejuizos ao uso. )

16 O Setor de Reneficios Fventuais da SMAS distribuird por sua canta os cartdes aos  usuarios
da politica de assisténcia social, conforme diretrizes da Secretaria, para que adquiram
autonomamente géneros definidos na modalidade do cartdo fornecido — Alimentacdo ou
Transferencia de Renda, para atendimento de suas necessidades na rede credenciada pela

CONTRATADA.

1.7 A contratada deverd disponibilizar uma Central de Atendimento aos beneficidrios dos
cartdes, cujo telefone devera constar no cartdo e no material que contiver instrugdes basicas de
uso referenciado, para os servicos de comunicagdo de dificuldades de uso, consulta de saldo ou

outras duvidas.

1.8 Os cartdes deverdo ser entregues e permanecer bloqueados® até liberagdo por parte da
SMADS ou do préprio beneficiario.

19  Oscartdes poderdo ser cancelados3, a critério da SMS, 2 qualquer tempo.
1.10 Ao final do contrato os créditos ndo utilizados dos cartdes cancelados deverao ser
restituidos a SMAS.

1.11 A empresa devera disponihilizar sitio na rede mundial de computadores (internet) ou
aplicativo para dispositivos moéveis que fique disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia,
sete dias por semana, para desblogueio dos cartdes. Concomitantemente, a Contratada
deverd disponibilizar canal de atendimento via telefone ou, ainda, qualquer mecanismo que
garanta o desbloqueio ou cancelamento a distancia, por parte da SMAS ou do proprio

beneficiario.

1.12 Os desbloqueios e cancelamentos deverdo ser realizados mediante uso de senha,
assinatura eletrdnica ou outro mecanismo que garanta a autenticidade e legitimidade, de
forma continua, a qualquer harario e dia da semana, a serem gerenciados e custeados pela

Contratada durante toda vigéncia do Contrato.

Municipio de Fax
< Entende-se por “desbloqueio” a acao de liberagdo do cartdo para o uso como meio de pagamento na rede
credenciada.
3 entende-se por “cancelamento” a agdo, por parte da SMAS, de invalidagdo do cartdo para o uso como meio de
pagamento na rede credenciada. ‘



ESTADO DE SANTA CATARINA

MUNICIPIO DE FAXINAL DOS GUEDES
Av. Rio Grande do Sul, 458 — Centro CEP 89694-000 — FAXINAL DOS GUEDES - SC
Fone/fax (49) 3436-4300 - Site www.faxinal.sc.gov.br
CNPJ: 83 009 910/0001-62

24 P uEDEs
$X1yay poS SUEDES

1.13 E responsabilidade da Contratada providenciar os mecanismos de seguranca que garantam a
autenticidade e legitimidade dos desbloqueios e cancelamentos.
1.14 O crédito devera estar disponivel para ser utilizado pelos beneficidrios até 40 minutos apds

sua salicitagdo

1.15 A empresa devera dispor de meio eletrénico (internet ou aplicativo) e/ou telefonico
para consulta pelo usuario do cartdo magnético de informagdes referentes ao cartdo, tais
como saldo disponivel e esclarecimentos de duvidas relativas a utilizacdo do beneficio, em
especial a busca facilitada da rede credenciada.

1.16 A empresa devera fornecer mediante solicitagdo a emissao de relatdrios nos quais seja
possivel apurar, no minimo:
1.16.1 As aperacdes de deshloqueios de cartdes, com data, harario, nimero do
cartdo, lote e identificagdo do usudrio que fizera a operagao.
1.16.2 Cartdes emitidos ndo desblogueados, com filtro por lote.
1.16.3 Cartdes por lote.
1.16.4 Extratos com as compras efetuadas com os cartdes, com filtros por lote e
numero de cartdo, com data, horario, estabelecimento e valor utilizado.

O fornecedor deve assegurar que:

1. 0s
com trabalho grafico (layout) fornecido pela SMAS para Cartdes destinados ao

cartdes deverdo ser confeccionados de forma padronizada, em plastico rigido,
Beneficio Eventual Alimentacao e para o Cartdao de Transferencia de Renda Faxinal
Mais Renda, nas especificacdes materiais compativeis com o mercado, notadamente o
padrdo tecnoldgico atualizado de pagamentos por cartdes e o emprego de tecnologia
resistente a duplicagdes e falsificagdes.

2. A SMAS fara requisicdes conforme a demanda de cartdes, até o ultimo dia util do

més. A requisicdo sera feita por meio adequado ao disposto no item 1.15 deste

Termo.

3. As notas para pagamento dos créditos, deverdo conter o descritivo das cargas efetuadas
no més, bem como, respeitar o cronograma de pagamento da Administragdo Municipal.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Os Servigos objeto desta licitagdo, tém natureza de bens/servigos com'uns, tendo em vista que seus
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padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de
especificacdes usuais de mercado, nos termos do art. 62, inciso XlII, da Lei Federal n. 14.133/2021.

A contratacio sera realizada por meio de licitagio, na madalidade Pregdo, na sua farma eletrinica,
com critério de julgamento por menor prego p/lote, nos termos dos artigos 62, inciso XLI, 17, § 22, e
34, todos da Lei Federal n. 14.133/2021.

Para fornecimento/prestacdo dos servicos pretendidos os eventuais interessados deverdo
comprovar que atuam em ramo de atividade compativel com o objeto da licitagdo, bem como
apresentar os seguintes documentos a titulo habilitagdo, nos termos do art. 62 da Lei Federal n.
14.133/2021.

5. DA DISTANCIA GEQGRAFICA

5.1 Para efeitos deste Termo de Referéncia, é definido como “rede credenciada” o o conjunto de
estabelecimentos comerciais ativos que aceitam os cartdes como meio de pagamento por

transacio monetaria eletrdnica

5.2 A rede de aceitacdo devera ser distribuida pelo territdrio do Municipio de Faxinal dos Guedes,
bem como, do Distrito minimo 10 estabelecimentos credenciados.

6. MODELQ DE EXECLICAQ DO QRIETO

A execucdo dos servicos dar-se-a de forma parcelada conforme as necessidades do Setor de
Beneficios Eventuais e espera-se que 0s servicos prestados alcancem os objetivos discorrido no
item 3.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

A gestdo e a fiscalizagdo do objeto contratado serdo realizadas conforme o disposto no Decreto
Municipal 200/2023, que “Regulamenta as fungdes do agente de contratagdo, da equipe de apoio e
da comissdo de contratacdo, suas atribuicbes e funcionamento, a fiscalizagdo e a gestdo dos
contratos, e a atuacdo da assessoria juridica e do controle interno no ambito do Municipio de
Faxinal dos Guedes, Estado de Santa Catarina, nos termos da Lei Federal n. 14.133/2021”

8. CRITERIOS DE MEDICAQ E DE PAGAMENTO

O pagamento sera realizado conforme Cronograma do Setor Contabil -
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9. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR/PRESTADOR DE SERVICO

Conforme disposto no item 4, o futura contratado sera selecionado mediante pracesso licitatario

na modalidade Pregdo Eletrénico par formagdo de Registro de Pregos.

10. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

Estima-se para a contratac3o almejada o valor total de RS 312.000,00 (trezentos e doze mil reais)
Vislumbra-se que tal valor é compativel com o praticado pelo mercado correspondente,
observando-se o disposto no Decreto Municipal n. 205/2023, que dispde sobre o procedimento
administrativo para a realizacdo de pesquisa de precos para a aquisicdo de bens e contratacdo de servicos

em geral, no ambito da administragdo publica municipal para os procedimentos licitatérios e de contratagao
direta nos moldes da lei 14.133/21 em seu art. 23, § 19.

A pesquisa de precos foi realizada através da Secretaria Municipal de Educagdo a qua compartilhard

com as demais Secretarias

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

Conforme analise contabil

Faxinal dos Guedes/SC, 05 de dezembro de 2023.

JULIANA APARECIDA PADOVAN BALDISSERA
Secretaria Municipal de Assisténcia Social



